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Hl avni mprcojlekm u , NAVRAT DO eB UDYtUICNIOISIT | a
fungujici regionalni strukturu pro podporu s

muza na prlasctoevenkié m rkhr avjziaj ias tt& mi pjidjsipcdht iknt eg

Cilovou skupinou jsou osoratky schédloyimiod dé & min

ot copwcévisnnosti péce o dité a dalsSi osoby pe¢c
l et N élde, pecujici o osobu blizkou —-maky osobu
smal y mi détpovi mtaocotvie méce o dité, dal si osol

zdravotni mmakysmalzyemii mdétméovi roncotvie péce o di
pecujici o osoby blizké, edbsradbilopemaliy ndik od é tami

ot copvoévisnnosti péce o dité, dalsi osoby pecuj

Vr anpcrioj ektu , NAVRAT DByBHDOYCMNOBEhA Fada
produkty , me z i které pattfi noveée vybavenda kPtoerraéd e
j sou napome vmfyuenkgiuj i ci regional ni struktury
pfistupu rovnych afpt ac¢ olsotietcikréinevk raajmuz G n

Poradenskd a informacni mista ,I MPULS" posky
kompl ex klic¢ovych kompetenci ,KKKapto povader
vzdeél awWsrnieckém kraji ve Vvybudovanych Por ad
IMPULS — Mo s t , Ust i nad Labem, Roudnice nad Lal
mozZnostitivyser wi,dréit stk y ¢ & n tk e ry- Mkstia“RoudhicelhibtiC E

Labem, poskytujicich péci o déti pfredsSkol nih
je nastavené standardy udrzet a pokracdovat v
Nabi dka sl uzeb Poradenskych a informacnich mi
prace a mistnim potfebam cilovych skupin. Po
nabizet a nahrazovat sluzby, kteréemuskyt uj
dopl novat joebjliacsh islpwzazlydewmst vi a vznkkebuddv ani ¢
komunikovat suf ady prace ve svém spadovém 0Gzemi. T

| MPULS jsou zfizena pro wurcit otuerléo kwaytiitpujae
uafrad pr éace, nebo se pfihlasi ke spolupraci S
potencidalnim zaméstnavatel 0dm. Poradenska a
Gf addm prace a potencionalnémozpméptaagnvet i

skupinna vstup do zaméstnéani CCi pfipravenost za
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1. UvOD

Cilem metodi ky irndncrima€xpethi nmeinttu v, | MPULS*"
fungujici regional aystsd matkit awk ¢ h op r pf ipsotduppour ur c
muzd na prbsbeokémykhveafenia a ovéfeni exper.i

vytvofreni metodi ky je potfifeba definovat prin

n
a ¢innost mimsftor maé¢ni ch
0

Tent prakticky manual je urcen zej ména
postup jednotlivychjekodaldsepoaatpipk| adkooki@b
skupiny, personalni, technické a egpopemiclhké
informacdnich mist. Dal §im doasediniym fakaoy,
informaénich materi ald, analyzy, rizik a pfti
Vytvofeni informacdnich mist pro cilové skupi

A osoby dlouhodobmatkysenabh inénst n@n@goyi nneotvié B

ditée, dals8i osoby pecCujici o osoby bl izk?é

A osoby nad-150dé etpe@kjuici o osobu blizkou

A osoby nizkokmnateylsmdli kmivah&tpndyv i ron csotéié pméd e i

osoby pecdujici o osoby blizkeée,

A osoby se zdr av-onatkyisma Ipyorsit i d@mnfy i pnecotvié B

dité, dalsi osoby pecCujici o osoby bl izk?©é

A absol vent.i Skol a -matky sinma |lyindié ddéot pd % i Iroet tac obv

pét o dité, daldi osoby pecujici o osoby
Provoz informaé¢nich mist musi odpovidat popt
skupin. I nformacni centrum nem& nabizet a |

instituce (oapf. allé acpyupe a do plbid cawati jpeojriadcle

vzdeél avani cilovych skupin.

11. PRINCIPY INFORMACNICH MIST

Vramci projektu ,NAVRAT DO BUDOUCNOSTI*“ budo

vUsteckém kraji vytvofena t¥Fi informac¢ni mis
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T vMostée—-vpr ost orach I ntegrova@®¥, stfedni Skoly
pfispevkové organi-Vekrbooce Deél ni ckéa 21,

§ v Ustinad Labem-vpr os tPOREAGCENP TORU, obc&anského
sdru$enibrnické Nivy 4, Usti nad Labe

1 vRoudnicinad Labem—-vpr ost orach Soukromé podfipske
SOS a SOU, o.pDsaziNam®&9Hti Jana z
Roudnice nad Labem

K a Z dni&h bade komunikovatsu f ady pwv&me sp@adoveém Gzemi.

Tato informac¢ni mista budou =zfizena pro ur¢c
které vytipuje dany UGufad prace, nebo se pfti
pfedavany i nformace [ pobnéoncmakni m mi amas tbn
pifedkl adat el-CORPY  0j @ekttat fil 8S@rojektovym partn
potencionadalnim zaméstnavatel dm zpétné inforn
zaméstnéani C¢i pfPfiprakenost zacit samostatneé

Ceska repablitikansedwpsdolpot yhdzamé&stnanost

dl ouhodobé& Umsepefcikzénm vkar av i . Psabgynikher pr bgyes
vétsSinou po ztréadté zaméstnéani,topaubktbeebépys
chybéji jim finandé¢ni prostfedky a mnohdy

znej horsSich zhnhale¢ezé¢mi pakvé&ho apvacepojkoadupkhb
Mnoho osob po ztr at ép afaerdé sd ntamad z ik ojniCm p ac tpi
probl émy.

VSi chni |l idé majriamboyt syglhopmozwéest i vakti
kt omu potfebuji urc¢itou pomoc. Proto by mél
f or mou por azdwelnts&keic ha komol upr dace nabizet t émt
i nf orpmpmmiand, aby si udrZzely nebo znovu ziskal

nabyly zdravé sebedlvéry a ziskaly nezéavislo

Cinnost i nformacni cvhat mipsite de2e r$yb,m dwraazcaenéifc
mat edeskel ené, Zeny i muze pecujici o male dée
obdany se zdr awaotonikn earde zppani mej i ch pfFichod.d
nachazi me hblgoitka prafeésnnii.h oZ j s o u hl avni m odbd&ramjée m

9
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|l i fi kowealnpil,nopo plKt &Fdi f miksadc@a 7T7 itpadiecphr az

a
ytésnovani obéany kvalifikovanymivodkt emii Zp
u

pracoemék@napii sli o z

(@4
—

>

Pres skutecnost, ze kvalifikovani ucha
kvalifikovani, j e jejich podil na <cel kov

Co
(7]
o
o
(¢

na zejména dveéma ddadvody. Pr vnskupinyd Vv oc

of i uchazeci do kX% elfét, sedy ploiméeé nieez €ég Kk a x

N
o < T O

e
—

©
1

zcela opaédnyuchadpiééddidonhosdkowkéing v € kpuF e s s

of esni zku$3enm&ktierpyfcehs rabmdrsd cnhh ypart @1 e at r ak

nkaf hdchazeji pracovni wuplatneéni.

Posl &nim informac¢nich mi st j e zvySit a
edevSim sebevédomi cilovych skupin a pomoc
jich spolecenské postaveni (napf . Zinnofsotrentohv
jich uplatnakiiaimami, v.ovat | e Kk
At mosf éra informac¢nich mist by méla byt
t zaloZzen na rbadostl pvably gRupmeci zzratil

rvi s muksvialbiyttnivzadyakt ual ni .

Servis informac¢niho mista by mél odpovida
mistnim potfebam. Vzdy je nutno mit na p:
uzby nebudou klienti n¥afchatmijpdget itenddg. m8a
dovat —-pdspupopocatecni (ni daéidé mdalolotovk & dc
vodu je nutné mit vytvofeny réadmcovy pfehl e
I11. ORIENTACE VE SVETE INFORMACIH
T vytvofrené informacdni misto zvySuje dostup
T rozli Sovani dostupnych informacnich prame
T informacni mi st wmévreid en allCéazsamy Kpodkn & epeaim

probl émi

v

T informacdmamaemi spoojvektu zvySuje dostupnost

10
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IV. CINNOST INFORMACNICH MIST

Formy préadce informacé¢nich mist:

T indivi-dseédbni kontfakt ckloegegch skupin (kon
zprostiferd&kmowidanpowvkyt onmdmyaanta ¢)s,il afifeibpiasdan e |
telefonicky ¢i email ovy

! skupinové -ppradenetdkiovani («dhasat iS kmd eml zrhy

se pfedevsSim na zakl admkoi pfeormmgpdni vgrukm

motivacéni kurzy, aktivizacni programy a Vv
T zprostfedkov-azperl ssktaf ecdi knonvoasnti khontmd kstt ta rmsec b
poskytnout specializované informace a sl u

4.1. Nabizené sluzby informac¢nich mist

Toolkit—, bal i ¢ ekz'ajsil SutZzoewbat srozumitelnost a akt u:

progr amd

o Por adens Kk, PODPORAGfoavme f eni osobnostniho pote
uskutec¢néni kpil étovéboéifrégafuporadenského
uskuteégiowu Usti nad Labem, Most a Roudn

vt omt o progr amu du ky 7 iksvtadp u i lbadbamémk €

doporuceni kari érového postupu. Vystupen
doporuc¢eni proakadiaéS8dov ékr oo v ck onv &md &S 0
pfedpokl ady kazdého jedince.

o Por adens k yAKPIVIZACE‘ant ent o program se zamétf
skupiny, kterda jiz rezignovala na své Us:s
program bude konci povan t ak, aby znovu

programu bude zaloZena imaniskiupi ndyéamiok a
Vystupem této aktivity budou uzaviené ind
VI astni realizace programuegiAKTU VUOZAICEN a b

11
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Por adens k yDOKAZY gO“a—-mt ent o por aadnme npdkd/p opfrio ghru

skills cilovych skupin pokud budou potyv
Poradensky program poskytne cilovym skupi
rel evantnicabliansftoir maak | adani a r adznv Kjle I
Doprovodna opatfieni podpof i moznost aca

NAVRATY téz poskytne cilové skupiné& nezb)
pr o b irdgient Most.

Vychovné vzdé)SRUNRCKO“ —pprroog r daént i pf edd koovlyrcihh
skupin.

Tento program je rozdélen do 4 casti:

f program volnocCasovych aktivit pro dEg
T program volnofasovych aktivit pro deEé
¥ vytvofeni ucéebnich pomlcek pro progr
T vytvofeni modul ového vyukového prog

svyuzitim | Tdieakem ogi podpesru jazyk

Vzdél av ac /MUIPTIMEDIA AnENFORMACNI GRAMOTNOST¢ - tento

program se zaméffor maaC npiosai Ineunlit i medi al ni g
RP NAVRATY disponuje nejmodernéjsim tect
mul ti médi. [ dostatecdnou personal ni kapa
kaktivni mu zvIPLdnat imulptmarmnedrsa b b i epdoksyi,l enl

informaéni gr Akbt abs tai sreebge sokndut eMonsit va Us't i

Vzdeél av ac, KROKDO EBVRORY“-bude urc¢en tém cilovy
budou mit moti vaci ablastsjazgkdvé mm v &z dié bblestl&dnrois t ¢

Co

tvorby projektu, financovanych ze struktu

projektoveé vyucovani. Pdjde o prezenéni f
zkou3Akaesw.l vent i progr amuowzéiskmij i b wcdgeoonup f o ki
Most a Usti nad Labem

Vzdél avac,UCENi A PRAXEF -bude wurcen cilové sk

handi capovadana nejen povinnosti péce o mal

12
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vzdeél ani Tato projidketzovtéosakt ipvriot ac ib uodveé
kvalifikace, které jim pom0zou plbsdtpeocikiétm
kraji. Tool kit nabizenych rekvalifikacnic
Zeny (kadefnice, mosdalk éa keBtin, Saadher
administrativni pracovnice, Gcetni a d :
skl adového hospodafstvi atd.) a obory p
obkl adac, i nstal at ér, obrléabrfé nis tnuakt all@®erts, & ifnp
oper ator skladového hospodafstvi atd.). R
po 3 pilotniedi ow@iMmndtch Wsti nad Labem,

f Sifeni informacénich materi ald

T vedeni dat abdzetemcizanpamoich ac¢@otnicich
virdmci projektu

T vedeni dokumentace o projektové Cinnost.i

T shromazdovani zakladnich informaci o jedn
T stanoveni a dodr zZzovéani jednotného vzhledu
! pouzivani IEdJga jmerdmjoeaktiwych Gcastnikd

f monitorovat potfeby a poZzadavky subjekt
T spolupre@géoensil nég pfisludnymi UP

1

zmapovat situaci vl okal i t & konkr étni ho i nformacnih

i nformacni ho mi st a nebyl aovdaulbd omahbhadkual
zaméfenych zafizeni

f monitorovat cinnost i nformacnich mi st a

prostiedkdd

4.2. Personalni zabezpeceni

Na personalni iobdovamakimdahwt mbdtcel & F ada
ekonomi ka a finance, prostoroveé moznosti,
i nf or macjnd ckho mti ssKptonria docseo.o.b aTat o osoba je obvyl
se klient i nf or ma ¢ nsiecthk ami sté&l abyby tudi z dobdb g mipf
komuni kac¢ni mi a kvalnepbkhatetdmit syadeéepanoisd Imni ma

13
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>

Zdsady a kriteriaipifiormacadcal mimsmtzajisténi

vzhledemkp | Anovanému poc¢tu Gcadgt midbbrmiyaijhe kptru
na pocCet 1

pfedpokl adané -dSoSs,azSené vzdé&l ani

oCekadvané schopinnofsotrimap natcehcvhnmiiksak &8 a ad mi
zplUsobil ost, komuni kati vni dovednost:i (sc
a udr Zeti kaompciedst @V ské at mombehert ewmhi pnt
orientacevpr obl emati ce trhu pr éace

pracovnik informac¢niho mista musi byt S «
kvyuziti na informac¢nim misté i ke své pr
pr acoivMamnialc ni ¢ hh emiasktt i vnim GacCastni kermdmpfi ed

projektu

pri vybéru personal ni hfoad bsialzewnyichprekwepion
spracovniky regionéalné pfisludného UP

zaji Sténi profesni pfiprjaeyy cpe rpsfeere&liow Siemf
,pozZzadovaného odborného mini ma®“

externi Idpbdlrwowrodnd kyy, konzultanty apod.

4.3. Technické zabezpeceni

DGl ezitym f akt oirmrefrorpmaic n eoboewidieith t echni ck.

nejprvevpodpéaasi dostupné prostory a jejich v

Vycet jednotl i vytcehc hdniil cekzé mnyfcaha pdakéonl &la bk mi st :
T PCsneomezenym pfipojenim na internet
T odpovidajici periférie a softwaroveé vybayv
T reprografickéad technika
T bézZzné administrativni potfeby
I prostoryi nf or macwmmicst imi sna daasstnwypm éo zmiasttem i an (

n av r-gdoy

stanovit a dodr zZzovat provozni dobu inforn

14
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pfipravit pro pracovniky i mlaoumadnikcther mi
napomohl pfricikomymii ka&kiups nami a fFfeSeni | e
vypracovat organizac¢ni a provozni fad inf
vypracovat <casovy harmonogram aktivit inf

vypracovat pracovninfmanmatnpch miratpvaiky

aavpocCitacovém systému (pro podéavani zak
kl'ientdm a pro zfizeni evidence ¢innos
dat abaze informac¢nich mist a jejiho vy

ter miny schdinzzeuk ,t atCenrincihn yd nkio, poc¢ty dot e
byp ¥ i 0SS obnikn ikeonntteank tiunfsor mac¢ni ch mist (\

vstupni ho, informac¢niho nebo poradniho

4.4, Ekonomické zajisténi informacénich mist

Zzad
vyd
apr
fin
fin
dvo

for

Financ¢ni zajidsft@mma Chjiecmasmiést rozpoct em,

atel emopjfemakcel kdvych nakladd jsou finar
aj e, které jsou C¢lenény dle charakteru p
avygzwocCtu j sou onmoezdnnéd npio uaz es cphov dplreni Zadat
anénich prostfedkd je nutné dodr Zovat z a
ancni prostfedky posuzovat j ako zplUsobi
umési cni p evraind d yf i pnraon dwyf@drtnoa 8 b b d @& @ enli ist pr c
mou Zadosti o platbu a pfedlozeni pfehled
Zpracovani zakl adnui potrfrednyeho nakt paodf orar
t a jpegjoivolrx dldleSij ednotlivych kapitol

| idskeé(admédriy vypl ypragciocvin épiriammi 2o vztah
umoznuje celkem tfi for my:

ay pracovni smlouvu na plny nebo zkraceny I
b) dohodu o pracovni C¢innost.

c)dohodu o provedeni prace)

cestovayajee na jizdne, stravinféoranag,ioykthe rayi isj

pfimo zapojen dionfrermama gmicehspmiognté Kk tndhr ady

vsoul adu se zakomleat €ém 1zlO& mi2 jSebh.o vnovel)

15
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T vybaveni, zafizeni, dodavky zbozi

T provozni a rezijni nakl ady

f ostatni naklady a sluzby

4.5. Propojeni sité informac¢nich mist

Na zakladé spolaencné palbfjiekituy ,Wavr at do bud

spol upsd@ae ns mi informacdnimi mispogluprerdoaéd: se

T pridbéznad koordinaicmfiorsmd &k@ind h pmiastovni k1

T komuni kace tmedielfoonma cka C¢i e
Kvalitni a inovativni vymény informaci mezi
zdrojem dal Siho zkvalitnéni C¢innost. i nf or ma

ZplUsoby vzajemné spoluprace:

T poskytiomfdmrimaci a metodické pomoci ostatn

podpor ovyrajgkty c h z
T spol upoatcat si mi i nformacni mi misty, vzni kl
T spolupréadce na dal sSich akbpédkbuchpokbdbkeecechd

T pracovnici informacénich mist se budou akt

modul & reatamovapyohektu

9 vprUbéhu realizace provozmotiindoy macmd £ad an
zf ad cilovych skupin dalvsyisl| efd&kkyt iavhnail y&i nvn

mi st

16
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4.6. Spoluprace s ostatnimi urady

Ufad prace jako organ statni spravy na UGseku
zaméstnanosti. SluZzby, které poskytuje, jsou
sdileni informaaoif otromadnd méujisktyuj e vel kym a
pro ¢innost informaénich mistm (sUPa tzipstaicookyacvh
situaci na trhu praceprposknwepyédvporpdebstkéa
celou fadu rekvalifikaci pro zajemce 0 zamés
Komuni kace mezi i nformacni mi mi sty a cudivd dny
zastupcl UGufadl prace, k't ef,ikomjnikacesk @prak t @tem iy mip
spolupmédoir macni mi mi sty ur c¢enymi pracovniky
pracajl owymi skupi nami a pomohtou Wygtir anadwh

Litoméfice)

Pfrikladyispolrmarcandse mtmii snii subj ekt y:

T vzdél avaci a p-ovryaudzeins kjée\ @ sl éntadbd édkly pr ogr
1 okresni hos p-esddarfuszkeén ik opnoodrnyi k at el 0

T Zivnostenské U0fady

! magi smérsamayy i prvni iinfotmlhceeadpdvédetonpect
nabi dokédache, kde budou nova pracovni mista

I nformacdni mista mohouodtatmomhostubjsgRolhupr a

a) formdlné (dohoda o spolupréaci)
b) nef or madl né& ( os odénis koolnetark& h on az &jarku

4.7. Zajisténi informacénich materiala

I nf or mac ei nof ofri manCbnyitcnmé Inyi shty t :
T Srozumitel né

M Strucné

¢

17
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T PFfesné

T Vias zvefejnéné

Propagace projektu uvnitft¥ rcoi zI voovjyonv éshlou ppi anrdtm
vefejnosti for mou:

1 internetového portilu (vazba na IKS DAMI v sub-projektu) -z de zverfejnova

zakl adni i nfor mace, ale prlibézné tyto in
progresivni formu komuni kace. (Rozvoj t ét
sevbl i zké budoucnost.i stane kiédlovouempmev
casové a Uzemni omezeni a po-svizinerneBve s e |
vefejnych knihovnach, kavarnach apod. P
nadrocnosti. Tato forma komuni kacee-joeapl!l nu
zejména o jeji uchovatelnost, duplikovate

1 <¢lanka v odborném tisku
1 ¢lanku v dalSich médiich
tiSténych informacnich materiali (letaky, broZzury) —u mi st émryacsht oor ec h n

navsteéevovanyoeli . véoiudjowgstmiagisar atu a mést s
t

Je nutné zvol.i optimalni a dostupné formy z
I nformacdni materi al musi byt maxi malné srozu
i nfor mmrees toi Cinformacnich mist:
f druh nabizenych sl uzeb
T zda jsou sluzby bezplatné nebo za 0Ohradu
1 zplUsob podavani infor mac imalemmapodef oni cky, o
T kontaktni spojeni (adresa, telefon apod.)
T afedni hodiny informacé¢nich mist

4.8. Analyzy

DGl ezitymiprndasgtoir ma ¢jnd chr aniisdel né vyhodnocov
i nf or maé¢mad clhe npfseaedem stanovenych indikator
pfipadnému hrompdéh&hwyprobhtimaaowiefor madaoehi orh

vr Amc i projektu.

18
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Pro zpracovaninéaoam@agjpe ¢rhntmbés tpfi pravit podk

f vytipovat potfebné informacni a podkl adov

budou provadeéet pfedem stanovené formy ana

T stanovit pfedem jasné indikatory, podle kt
T dohodnout podrobny postup pfi zpracovani
Ci posuzovanmninforomadgéighaameé st

T stanovit podrobnyepesthoptkomuni hygome subj e

4.9, Rizika a pripravenost

T neutvofeni partnerstvi mezi vsSemi infor maf
narusSeni funkce projektového tymu.

T nenal ezeni dost at ec¢ n éMimmalzavattizko k val i t ni ch
je mozné oslovenim vétsSiho mnozstvi poten
kraje (napt. Praha) .

f dostatecd¢nd motivace. Tomuto riziku se da
pfripravou Skoleni a vasné zahajenou info
ukdze na moznosti, které se pfed cil ovymi
absolvovani aktivit projektu.

f financovarivrpmpsesjkeglthd pz ost i edkd
zAroven upozorni na moZjniosé¢ B ezvamedssimmeénilin é
byl o vykonavano dosud. Je tfeba, aby t
potencionalnich riadhatlkel Gb &ai poddnpiniTbot@by v ut o
méla zajistit i dostatecné Siroka sit par

T hl adka plrionjneoksttového tymu. Projektovy tym n
pravomoci vr oz hodovani . Zabér FfeSenych probl en
miZze dajzintymk ndazorovym stifettdm. Jde o udr
zalezitosti vedpudeidkd aglantten er pr®ijlekt u.

N a kvalitu, hodnot u, zplUsobu a efektivitu
informacédnich mist ma vliiv mnobldefaktzejmhénhkte
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T financéni nar o
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T organizacni na

QO
-
(@]
¢
>
(@]
w
—

T per som&lontino st

1 riziko chyb
Pokracdivaniorsft o r mac mpioc hs kmmingte ni reali zace pro
stavem. Pfredpokl adem pro toeorjabéhsapr gjedaktak
i nformaConsebBddni st zej ména, jestl i se na kol

strukturui nf or macanipcdd anfiistse naj it do budoucna fi |

provoiof@&®mimacnich mist.

Pouzité zdroje:
Internet — integrovany portal MPSV

http://portal.mpsv.cz
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http://portal.mpsv.cz/

Aktivita ¢. 1.2. — Metodika informaénich mist v ramci experimentu IMPULS

1 PSedkl adat el projektu

Stfedni Skola technicka
Most—Vel ebudi ce, Dél nicka 21
pfispevkova organi zace

Most - Velebudice

TtENIYSNI 60 ™

Soukroma podfipska stfedni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté, o.p.s.
Namésti Jana z Drazic 169

413 01 Roudnice nad Labem

1 Partner | . 4
PRECEPTOR o.s.

Kojetice 31

Usti nad Labem
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